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Gesundheitsbarometer

Was die Osterreicherinnen lber die

heimische Gesundheitsversorgung denken



‘ Forschungsdesign

= telefonische Befragung, Feldarbeit durchgefuhrt von der
Gesellschaft fiir Marketing (OGM)

m Stichprobe n=1.002
s Osterreicherlnnen ab 16 Jahren
m Feldzeit: 2. bis 26. November 2009

= max. Schwankungsbreite +/- 3,2 Prozent
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‘ Zufriedenheit Gesundheitsversorgung

Wie zufrieden sind Sie mit der Gesundheitsversorgung in Osterreich?
(in Prozent, n=1.002; fehlende Werte auf 100=weil nicht und Rundungsfehler)
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Entwicklung Gesundheitsversorgung

Wenn Sie an die Entwicklung der Gesundheitsversorgung in den letzten Jahren denken, hat diese sich...
(in Prozent, n=1.002; fehlende Werte auf 100=weil nicht und Rundungsfehler)
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‘ Vergleich Gesundheitsversorgung

Und im Vergleich mit anderen EU-Staaten? Wiirden Sie sagen, ist die Gesundheitsversorgung...
(in Prozent, n=1.002; fehlende Werte auf 100=weil nicht und Rundungsfehler)
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‘ Was stort Sie am Gesundheitssystem?

Was stort Sie am osterreichischen Gesundheitssystem, womit sind Sie weniger zufrieden?
(in Prozent, n=1.002; offene Frage, Mehrfachantworten moglich)
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Medikamente zu teuer _ 8

zu viel BUrokratie bei GKK

alternative Medizin zu wenig gefordert _ 7
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Einsparungsmaoglichkeiten

Sollten in Zukunft Einsparungen in der Gesundheitsversorgung notwendig werden,

wo kann man aus lhrer Sicht die Kosten am ehesten reduzieren?
(in Prozent, n=1.002; offene Frage, Mehrfachantworten moglich)
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Krankenstanden

Zusammenlegung von
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Informationsquellen und Glaubwdirdigkeit

Wo informieren Sie sich/ Welche Quelle ist am glaubwiirdigsten, wenn es um Gesundheitsthemen geht?
(in Prozent, n=1.002; offene Frage, Mehrfachantworten moglich)
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O wichtige Informationsquelle B ist sehr glaubwiirdig ‘
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